	6. Micro, Pequeña y Mediana Empresa

 Es importante aclarar que los indicadores cuantitativos: número de trabajadores y nivel promedio de ventas, son elementos que para su análisis deben ir acompañados de criterios cualitativos. Esto significa que estos parámetros deberán ser analizados considerando aspectos como el tipo de actividad de la empresa, antigüedad, estacionalidad de las ventas, etc. En ningún momento es aconsejable prescindir de los elementos cuantitativos, ya que una definición basada solamente en aspectos cualitativos sería incompleta y desacertada.

	
	
	
	
	
	

	Factores a Evaluar
	#
	Criterios de Evaluación (si/no)
	S= si
N=no
	peso
	Calificación

	Empresas en crecimiento que ayuden al desarrollo del país.
	1
	¿Son empresas innovadoras en su entorno?
	 
	20
	

	
	2
	¿Planes de inversión y expansión de la empresa para el futuro?
	 
	10
	

	
	3
	¿Las empresas, proyectos y/o cambios realizados marcan modelos a seguir por otras empresas del sector y/u otros sectores
	 
	5
	

	
	4
	¿Tiene una estrategia de posicionamiento en el mercado?
	 
	5
	

	
	5
	¿Ha incremento el nivel de ventas e ingresos en los últimos tres años?
	 
	10
	

	
	6
	¿Variaciones en la capacidad productiva (incremento del número de trabajadores y de la inversión en activos fijos) en los últimos tres años?
	 
	30
	

	
	7
	¿Dentro de  estos proyectos y/o cambios realizados en la empresa, cuentan con  herramientas para medir la  satisfacción de sus clientes sobre sus servicios o productos?
	 
	10
	

	
	8
	¿Antigüedad?
	 
	10
	

	
	 
	TOTAL
	 
	100
	


